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Roborock Q7 Series
Manual de utilizare al aspiratorului robot
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Informatii pentru siguranta
Restrictii
AVERTISMENT

« In scopul reincarcarii bateriei, utilizati doar statia de ancodare AEDOSHRR sau SPCDZ03RR (utilizati cu sursa de alimentare roborock
BLJ18WD200080P-V, BLJ18WD200080P-S sau BLJ18WD200080P-B).
« Produsul trebuie sa fie oprit si stecherul trebuie scos din priza inainte de curatarea sau intretinerea produsului.
« Pentru a evita un pericol cauzat de reinitializarea involuntard a intreruperii termice, acest aparat nu trebuie alimentat printr-un dispozitiv
de comutare extern, cum ar fi un temporizator, sau bransat la un circuit care este pornit si oprit Tn mod regulat de catre furnizorul de utilitati.
« Statia de andocare poate fi utilizatd numai pentru incdrcarea aspiratorului robot prevdzut cu o baterie litiu-ion de 14,4 V/3.200 mAh (TYP).

ATENTIE

Utilizati produsul numai in conformitate cu Manualul de utilizare. Orice pierdere sau deteriorare cauzata de utilizarea necorespunzatoare va
fi suportata de cdtre utilizator.

Nu permiteti utilizarea acestuia ca jucarie. Este necesara o atentie deosebita atunci cand este utilizat de copii sau in apropierea acestora.
Asigurati-va cd sunt instalate la locul lor Tnainte de curdtare rezervorul de praf, filtrul lavabil, sacul de gunoi, peria laterald, laveta pentru
mop, peria principala si capacul periei principale.

Nu utilizati produsul pentru a curdta obiecte dure sau ascutite (cum ar fi deseuri decorative, sticla si cuie) pentru a evita zgarierea robotului,
a statiei de andocare sau a podelei.

Nu vd asezati si nu stati pe robot sau pe statia de andocare.

Pentru a preveni coroziunea sau deteriorarea, nu utilizati niciun dezinfectant si folositi numai solutia de curdtare recomandata de Roborock.
Nu asezati obiecte pe jos (cum ar fi pantofi, covorase) in apropierea zonelor inalte cum ar fi scarile. In caz contrar, robotul ar putea cidea
din cauza senzorilor defecti.

Pentru a preveni deteriorarea, asigurati-vd cd pe podeaua pe care functioneaza robotul nu exista apa.

Nu utilizati acest produs pe suprafete inalte fard bariere, cum ar fi podeaua unui pod, a unei terase deschise, a unui tobogan sau partea
superioara a mobilierului.

Feriti pdrul, hainele largi, degetele si toate partile corpului persoanelor si animalelor de companie de imbinarile, deschiderile si partile
mobile ale produsului pentru a evita o posibila ranire.

Nu utilizati produsul intr-o camera in care doarme un bebelus sau un copil.

Nu transportati robotul folosind bara de protectie verticald, peria laterald sau bara de protectie.

Nu utilizati statia de andocare pentru a ridica pietre, resturi de hartie sau alte obiecte care pot bloca conducta de aer.

Nu utilizati robotul sau statia de andocare pentru a aspira obiecte care ard sau scot fum, cum ar fi tigari, chibrituri, cenusa fierbinte sau
obiecte inflamabile sau explozive, cum ar fi brichete, benzina sau toner utilizat Tn imprimante sau copiatoare.
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Asezati statia de andocare pe o podea tare si plana. Feriti statia de andocare, robotul si cablul de alimentare de foc si de surse de caldura,
cum ar fi un radiator de incdlzire. Evitati spatiile umede si inguste sau locurile in care robotul poate fi suspendat in aer.

Nu asezati niciun obiect deasupra robotului sau a statiei de andocare, in apropierea orificiului de aspiratie al statiei de andocare si nu le
acoperiti cu niciun articol (inclusiv cu un capac rezistent la praf).

Nu utilizati fara sac de praf.

Nu utilizati produsul daca acesta a fost deteriorat in vreun fel. Contactati serviciul clienti pentru ajutor.

Utilizati Intotdeauna dispozitivul in zone bine ventilate pentru a preveni supraincdlzirea.

Roborock nu-si asuma nicio raspundere pentru daunele indirecte, punitive, accidentale sau consecutive rezultate din utilizarea, utilizarea
necorespunzatoare sau incapacitatea de a utiliza acest produs. Prezenta clauza de exonerare de rdspundere nu afecteaza niciun drept legal
care nu poate fi exonerat in temeiul legislatiei aplicabile.

Nu clatiti robotul si statia de andocare.

Baterie si incarcare
AVERTISMENT

Asigurati-va ca tensiunea de alimentare indeplineste cerintele enumerate pe statia de andocare.

Pentru a preveni fumul, cdldura sau incendiile potentiale, utilizati numai bateria, incarcatorul, cablul de alimentare, statia de andocare si
alte accesorii furnizate cu produsul.

Nu utilizati produsul cu orice tip de adaptor de alimentare, deoarece acest lucru poate cauza pericol si poate anula garantia.

Nu aruncati bateriile uzate. Predati-le unei organizatii specializate Tn reciclare.

Dacd statia de andocare este amplasatd intr-o zond predispusa la furtuni sau cu tensiune instabild, luati mdsuri de protectie.

Daca produsul este |asat nefolosit o perioada indelungatd, depozitati-I intr-un loc racoros si uscat dupd ce a fost incarcat complet, scos din
priza si oprit. Reincarcati-l cel putin o data la trei luni pentru a evita supradescdrcarea bateriei.

Pentru a transporta produsul, asigurati-va ca deconectati statia de andocare, opriti robotul si goliti rezervoarele de apa. Se recomanda
utilizarea ambalajului original.

Explicatie privind simbolurile internationale

ﬁ - Numai pentru utilizare in interior.

Modul baterie descarcata

Cand robotul este andocat, apasati si mentineti apdsat (O timp de 10 secunde pentru a activa modul baterie descarcatd. Pentru a dezactiva
modul baterie descdrcatd apasati () pana cand indicatorul LED se aprinde.
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@ Prezentare generala
a produsului

Robot (vedere de sus)

() —Pornit/Curatare

* Apdsati si mentineti apdsat pentru

a porni sau opri robotul

+ Apasati pentru a incepe curdtarea
—Indicator luminos de alimentare

+ Alb continuu: Se asteapta
comenzi/in pauza/Conectat
prin WiFi/Curatare/Andocare/
Cartografiere/Golire
Alb palpaire: Pornire/incércare
(nivelul bateriei > 20%)
Alb intermitent lent: Se asteapta
conexiunea WiFi
Alb intermitent rapid: Actualizare/
conectare
Rosu continuu: Nivelul bateriei
< 20%
Rosu palpaire: Incarcare (nivelul
bateriei < 20%)
Rosu intermitent: Eroare

() —statia de andocare

+ Apasati pentru a incepe andocarea
Nota: Apasati orice buton pentru a intrerupe un robot
n functiune.

A1-1—Senzor LiDAR

A1-2—Bara de protectie
A1-3—Localizator statie de andocare
A1-4—Contacte de incarcare

Robot (vedere de jos)

A2-1—Perie laterala

A2-2—Senzori de muchii

A2-3—Roata omnidirectionala

A2-4—Incuietorile capacului periei
principale

A2-5—Perie principala

A2-6—Roti principale

A2-7—Modul mop

Unitate combinata
compusa din cos de praf si
rezervor de apa

A3-1—Rezervor de apa

A3-2—Dop rezervor de apa

A3-3—Butoane de eliberare

A3-4—Filtru lavabil

A3-5—Rezervor de praf

A3-6—Port de umplere

A3-7—Suport filtru

A3-8—incuietori suport filtru

Modul mop

A4-1—Suport laveta de mop

A4-2—Incuietori pentru suportul lavetei
de mop

A4-3—Laveta de mop

A4-4—Carlig si tampoane bucla

Covoras impermeabil

A5-1—Banda adeziva pentru covorasul
impermeabil

Cablu de alimentare
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Statie de andocare cu golire
automata

A7-1—Capac statie de andocare
A7-2—Rezervor de praf
A7-3—Indicator luminos de stare

+ Alb continuu: Pornit in timp ce

robotul nu este andocat

+ Alb intermitent lent: Golire
Rosu continuu: Sacul de praf nu este
n pozitie
+ Oprit: Oprit sau robotul se incarcd

Statie de andocare cu golire
automata (capac superior
deschis)

A8-1—Sac de praf de unica folosinta

A8-2—Contacte de incarcare

A8-3—Baliza locatie statie de andocare

A8-4—Orificiu de aspiratie

@® Statie de andocare cu golire
automata (vedere din spate)
A9-1—Port de alimentare
A9-2—Fanta pentru depozitarea cablului
de alimentare
A9-3—Iesiri de cablu
Nota: Cablul de alimentare poate iesi pe oricare parte.



@ Instalare

Informatii importante
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1. Puneti ordonat cablurile, obiectele dure
sau ascutite (cum ar fi cuiele si sticla) si
obiectele libere de pe sol si mutati orice
articole instabile, fragile, pretioase sau
periculoase pentru a evita vatamarile
corporale sau daunele materiale cauzate

de obiecte care se incurca, sunt lovite sau
rasturnate de robot.

2. Atunci cand utilizati robotul intr-o zona
naltd (cum ar fiintr-un apartament
duplex), utilizati intotdeauna o barierd de
securitate fizicd pentru a preveni caderile
accidentale care pot cauza vdtamari
corporale sau daune materiale.

Note:

Atunci cand utilizati robotul pentru prima datd,

urmariti-l pe parcursul intregului sau traseu de

curdtare si observati eventualele probleme. Robotul
va fi capabil sa curete singur in utilizarile viitoare.

* Pentru a preveni acumularea excesivd de murdarie

pe laveta de mop, pardoselile trebuie aspirate de

cel putin trei ori inainte de primul ciclu de spalare
cu mop.

Pozitionarea statiei de
andocare

Asezati statia de andocare pe o podea tare

si pland, lipita de un perete. Conectati

cablul de alimentare la statia de andocare

si aranjati cablul suplimentar ramas.

Asigurati-va cd locatia are o acoperire WiFi

buna pentru a avea o experienta mai buna

cu aplicatia mobild. Conectati si asigurati-va

ca indicatorul luminos de stare este aprins.

B1-1—Peste 1,5 m (4,9 ft)

B1-2— Peste 0,5 m (1,6 ft)

Note:

+ Pastrati un spatiu de cel putin 0,5 m (1,6 ft) de fiecare
parte, 1,5m (4,9 ft) in fata.

+ In cazul in care cablul de alimentare atarna vertical la

sol, acesta poate fi prins de robot si va face ca statia
de andocare sa fie deplasata sau deconectata.
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« Feriti statia de andocare de lumina directa a soarelui
sau de orice altceva care ar putea bloca baliza de
localizare a statiei de andocare, in caz contrar robotul
ar putea sa nu se intoarca la aceasta.

Atasati covorasul
impermeabil
Dupa fixarea statiei de andocare in pozitie,
folositi o laveta uscata pentru a curdta zona
in care va fi amplasat covorasul impermeabil.
Rupeti banda dublu adezivd din partea
inferioara a covorasului impermeabil si lipiti
covorasul pe pardoseald.

Note:

Asezati intotdeauna covorasul impermeabil pe
pardoselile din lemn.

Atunci cand este necesar, indepartati incet banda
dublu adeziva pentru a reduce cantitatea de adeziv
ramasa.

Covorasul impermeabil se ataseaza cel mai bine pe
suprafetele netede.

Pornire si incarcare

Inainte de utilizare, indepartati folia de pe
localizatoarele statiei de incdrcare de pe
fata si spatele robotului. Apasati si mentineti
apasat () pentru a porni robotul. Asteptati
pana cand indicatorul luminos de
alimentare se aprinde alb continuu si apoi
asezati robotul in statia de andocare.
Robotul este prevazut cu un pachet de
baterii reincarcabile litiu-ion de Tnalta
performanta. Pentru a mentine
performanta bateriei, mentineti robotul
incdrcat.



Note:

Robotul nu poate fi pornit atunci cand bateria este
descarcata. In acest caz, asezati robotul la statia de
andocare pentru incdrcare.

Robotul nu poate fi oprit atunci cand este la incarcat.

@ Inceperea spalarii cu mopul
Nota: Pentru a preveni acumularea excesiva de
murdarie pe laveta de mop, pardoselile trebuie aspirate
de cel putin trei ori Tnainte de primul ciclu de spdlare
cu mop.

B4-1— Indepartati unitatea combinats
compusa din cosul de praf si
rezervorul de apd, deschideti dopul
rezervorului de apa si umpleti-l cu
apa de la robinet, apoi puneti dopul
la loc. Nu cufundati unitatea direct in
apa.

B4-2— Udati laveta de mop si stoarceti-o
pand cand nu mai curge apa din ea.
Instalati mopul pe suportul lavetei de
mop si fixati-l In pozitie.

B4-3— Aliniati orificiul de pozitionare si
instalati suportul lavetei de mop in
partea de jos a unitdtii combinate.

B4-4— Reinstalati unitatea combinata in
pozitie In robot.

Note:

« Pentru a evita deformarea, utilizati numai apa rece.

Nu clatiti sau cufundati in apa unitatea combinata

compusa din cos de praf si rezervor de apa.

Pentru a preveni deteriorarea, nu utilizati niciun

dezinfectant si folositi numai solutia de curdtare

recomandata de Roborock.

Udati laveta de mop si stoarceti-o panad cand nu mai

curge apa din ea. Instalati mopul pe suportul lavetei

de mop si fixati-l in pozitie. Dupa spalarea cu mopul,
goliti imediat apa nefolosita din rezervor.

Toate unitatile combinate sunt supuse unor teste pe
baza de apa inainte de a parasi fabrica. Este normal ca
o cantitate mica de apd sa ramana in unitate.

Conectarea aplicatiei

1. Descarcare aplicatie

Cdutati ,Roborock” in App Store sau Google
Play sau scanati codul QR pentru a descdrca
si instala aplicatia.

2. Resetare WiFi

Porniti robotul, apoi apdsati si mentineti
apasat O si ) concomitent timp de trei
secunde pand cand auziti mesajul sonor ,Se
intra in modul de configurare a retelei”.
Resetarea este finalizata cand indicatorul
luminos de alimentare se aprinde
intermitent alb lent. Robotul va astepta apoi
conexiunea.

Note:

Dacd nu va puteti conecta la robot din cauza
configuratiei routerului, a unei parole uitate sau din
orice alt motiv, reinitializati WiFi-ul si adaugati robotul
ca dispozitiv nou.

Dacd doriti sa deconectati WiFi, reinitializati WiFi

si asigurati-va ca este reinitializata cu succes. Apoi
asteptati 5 minute si WiFi se va dezactiva automat.
Daca doriti sa va reconectati, reinitializati WiFi Tnainte
de a continua.
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3. Adaugare dispozitiv

Deschideti aplicatia Roborock, atingeti

butonul ,Adaugati dispozitivul” sau butonul

4" si adaugati dispozitivul dvs. urmand

ghidul din aplicatie.

Note:

« Procesul real poate varia din cauza actualizarilor in
curs ale aplicatiei. Urmati instructiunile furnizate in
aplicatie.

« Se acceptd numai WiFi de 2,4 GHz

Instructiuni de utilizare

Pornire/oprire

Apdsati si mentineti apasat () pentru a porni
robotul. Indicatorul luminos de pornire se va
aprinde, iar robotul va astepta comenzi.
Apdsati si mentineti apdsat () pentru a opri
robotul si a finaliza ciclul de curatare.

Nota: Robotul nu poate fi oprit atunci cand este la incarcat.

inceperea curateniei

Apdsati (U pentru a incepe curatarea.
Robotul isi va planifica traseul de curatare si,
in fiecare camerd, mai intai traseaza
marginile si apoi umple camera intr-un
model in zigzag. Astfel, robotul curata toate
camerele una cate una, temeinic si eficient.

Note:

« Inainte de curatare, puneti in ordine cablurile
(inclusiv cablul de alimentare al statiei de andocare) si
obiectele de valoare de pe podea. Articolele libere pot
fi tarate de robot, ducand la deconectarea aparatelor
electrice sau la deteriorarea cablurilor si a bunurilor.



fnainte de a incepe fiecare activitate de curatare,
asigurati-va cd lavetele de mop au fost instalate
corespunzator.

Pentru a va asigura ca robotul revine automat la statia
de andocare, porniti robotul de la statie si nu miscati
statia In timpul curatarii.

Curdtarea nu poate incepe daca nivelul bateriei este
prea scazut. Lasati robotul sa se incarce inainte de a
ncepe curatarea.

Dacd bateria se descarca in timpul unui ciclu de
curdtare, robotul se va intoarce automat la statia de
andocare. Dupa incarcare, robotul va reveni de unde
aramas.

Pauza

Cand robotul este Tn functiune, apasati orice
buton pentru a-I pune in pauzd, apasati (O
pentru a relua curatarea. Apasati Q pe un
robot aflat in pauza pentru a-I trimite Tnapoi
la statie de andocare pentru incdrcare.

Nota: Prin asezarea manuala a unui robot pus in pauza
pe statia de andocare se va incheia curdtarea in curs.

Golire

Dupad curatare, robotul se va intoarce la
statia de andocare si va incepe golirea
automata.

Note:

Atunci cand golirea a fost lasatd nefolosita o lunga
perioadd, goliti cosul de praf manual si asigurati-va
ca orificiul de intrare a aerului este liber pentru o
performanta optima de golire.

Nu utilizati fara sacul de praf instalat in pozitie sau
capacul statiei de andocare inchis.

Adormire

Dacd robotul este pus Tn pauza timp de
peste 10 minute, acesta va adormi, iar
indicatorul luminos de alimentare va clipi o

datd la cateva secunde. Apdsati orice buton
pentru a trezi robotul.

Note:

* Robotul nu va adormi atunci cand se incarca.

« Robotul se va opri automat daca este lasat sa doarma
mai mult de 12 ore.

incarcare

Dupa curdtare, robotul se va intoarce
automat la statia de andocare pentru
incarcare. in timpul curatarii, robotul va
reveni la statia de andocare pentru
ncarcare atunci cand bateria este
descarcata. Apasati Q pentru a trimite
robotul pus in pauza la statia de andocare.
Indicatorul luminos de alimentare va rasufla

n timpul incarcarii robotului.

Nota: Daca robotul nu reuseste sa gaseasca statia

de andocare, acesta se va intoarce automat la pozitia
initiala. In acest caz, asezati manual robotul in statia de
andocare pentru incarcare.

Eroare

Daca apare o eroare, indicatorul luminos de
alimentare va clipi rosu. O notificare pop-up
va aparea in aplicatie si este posibil sd sune
0 alerta vocala.

Note:

* Robotul va adormi automat dacé este lasat intr-o stare
de functionare defectuoasa timp de peste 10 minute.

« Prin asezarea manuala a unui robot defect pe statia
de andocare se va incheia curdtarea in curs.

Modul DND
Perioada implicitd Nu deranjati (DND) este
de la 22:00 la 08:00. Puteti utiliza aplicatia

138

pentru a modifica perioada DND sau a
dezactiva modul. in modul DND, robotul nu
va reda mesajele vocale.

Restaurarea setarilor din fabrica
Daca robotul nu raspunde cand este apasat
un buton sau nu poate fi oprit, porniti-,
apoi apasati si tineti apasat O timp de cinci
secunde. Dupa ce auziti un mesaj vocal,
apasati si mentineti apasat O timp de cinci
secunde. Apoi robotul va reporni si va fi
readus la setarile din fabrica.

Nota: Dupd acest proces, setdrile existente, cum ar fi
curdtarea programata si WiFi, vor fi readuse la setarile
din fabrica.

@ intretinerea de rutina
Perie principala

* Curatati o datd la 2 sdptamani si inlocuiti o daté la
6-12 luni.

C1-1— Intoarceti robotul si apasati cele
doud ncuietori de pe capacul periei
principale pentru a-I indeparta.

C1-2— Indepartati peria principald si curatati-o.

C1-3— Reinstalati peria principala si capacul
periei principale si apdsati bine
capacul.

Note:

+ Se recomanda stergerea periei principale cu o laveta
umeda. Daca peria principala este uda, uscati-o la aer,
ferita de lumina directa a soarelui.

* Nu utilizati lichid de curatare coroziv sau dezinfectant
pentru a curata peria principala.



Perie laterala

* Curatati lunar si inlocuiti o data la 3-6 luni.
Desurubati surubul periei laterale.
indepartati peria laterala si curatati-o. Apoi,
reinstalati peria si strangeti surubul.

Senzorii robotului

* Curatati dupd cum este necesar.

Utilizati o lavetd moale si uscata pentru a
sterge si curata toti senzorii, inclusiv:
C3-1— Localizator statie de andocare

C3-2— Senzori de muchii

Nota: Nu utilizati substante chimice cum ar fi lichidele si
spray-urile de curdtare pentru a curata acesti senzori.

@ Roata omnidirectionala

* Curatati dupd cum este necesar.

C4-1— Utilizati o unealtd, cum ar fio
surubelnita mica, pentru a trage axul
Si a scoate roata.

C4-2— Clatiti roata si axul cu apa pentru a
indepdrta parul si murddria. Uscati la
aer, reinstalati si apdsati inapoi in
pozitie roata si axul.

Nota: Suportul rotii omnidirectionale nu poate fi
indepartat.

Roti principale

* Curatati dupa cum este necesar.

Curatati rotile principale cu o laveta moale
Si uscata.

@@ Unitate combinata compusa
din cos de praf si rezervor
de apa

* Curatati dupa cum este necesar.

C6-1— Apasati butonul de eliberare pentru

a scoate unitatea afard.

C6-2— Deschideti capacul unitatii, goliti

cosul de praf si curatati-l.

C6-3— Desfaceti dopul rezervorului de apa

si goliti rezervorul.

C6-4— Reinstalati unitatea In robot.

Not&: Dupa spalarea cu mopul, goliti rezervorul de apa,
spalati laveta mopului si uscati-o la aer pentru a preveni
mirosurile.

@ Laveta de mop
* Curatati dupa fiecare utilizare si inlocuiti o data la
3-6 luni.

C7-1— indepartati suportul lavetei de mop
in directia aratata in imagine.

C7-2— Indepértati laveta de mop de pe
suport.

C7-3— Spalati laveta de mop si uscati-o la aer.

@ Filtru lavabil
* Curatati o data la 2 saptamani si inlocuiti o data la
6-12 luni.

C8-1— Deschideti capacul unitdti combinate
compusa din cos de praf si rezervor de
apa, conform imaginii, apasati
incuietoarele suportului de filtru pentru
a trage Tn afara suportul filtrului.

C8-2— Indepaértati filtrul din suportul
pentru filtru, clatiti filtrul in mod
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repetat si inclinati-I pentru a elimina
cat mai multa murdarie.

C8-3— Lasati cel putin 24 de ore pentru ca
filtrul sa se usuce bine nainte de a-|
reinstala.

Nota: Nu atingeti suprafata filtrului cu mainile, perii sau
obiecte ascutite pentru a evita eventualele deteriorari.

Statie de andocare cu golire
automata

* Pentru a asigura o performanta de golire optima,
inlocuiti sacul de praf cand este plin.

C9-1— Deschideti capacul statiei de
andocare, ridicati in afara sacul de
praf al statiei de andocare si
aruncati-l.

C9-2— Curatati filtrul cu o laveta uscata.

C9-3— Instalati un sac de praf nou si
nchideti capacul statiei de andocare.

C9-4— Stergeti baliza de localizare a statiei
de incarcare si contactele de
incarcare cu o lavetd moale, uscatd,
pentru a le pastra curate.

Contacte de Tncarcare

* Curatati dupa cum este necesar.

Utilizati o laveta moale si uscata pentru a
sterge contactele de Incarcare de pe robot
si de pe statia de andocare.



Parametri de baza

Robot
Model RRAQTCP
. 14,4 V/3.200 mAh (TYP)
Baterie

baterie litiu-ion

Putere nominald

deintrare 20VCCOo8A

Statie de andocare cu golire
automata

Model AEDO8HRR
Tensiune de intrare

nominala 220-240V CA
Frecventa nominald  50/60 Hz

Putere nominald
de intrare 2A
(colectare praf)

Putere nominald

de intrare 0.2A
(incarcare)

Put inala

utere nominala 20V CCO8A

de iesire

Declaratia de
conformitate UE

Prin prezenta, Beijing Roborock Technology
Co., Ltd. declara cd tipul de echipament radio
RRAOTCP este in conformitate cu Directiva
2014/53/UE. Textul complet al declaratiei UE
de conformitate UE este disponibil la
urmdtoarea adresa de internet:
https://global.roborock.com/pages/
compliance

Vizitati urmatorul link pentru a vedea
interfetele de retea expuse de produs,
serviciile expuse prin interfetele de retea si
informatii despre senzorii externi. https://
global.roborock.com/pages/compliance
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Defectiuni frecvente

Defectiune

Solutie

Nu poate porni

Baterie descarcatd. Amplasati robotul in statia de andocare pentru incarcare fnainte de utilizare.
Temperatura bateriei este prea scazuta sau prea ridicata. Utilizati robotul numai in intervalul 4-40°C
(39-104°F).

Nu se poate incarca

Statia de andocare nu este conectata la alimentare. Verificati daca ambele capete ale cablului de
alimentare sunt conectate corect.

Contactul este slab. Curatati contactele de incarcare ale statiei de andocare si ale robotului.
Temperatura bateriei este prea scazuta sau prea ridicata. Utilizati robotul numai in intervalul 4-40°C
(39-104°F).

Nu poate reveni la statia de
andocare

Prea multe obstacole In apropierea statiei de andocare. Eliberati zona sau mutati statia de andocaare
ntr-o zona deschisa.
Robotul este prea departe de statia de andocare. Asezati-l mai aproape si reincercati.

Comportament anormal

Reporniti robotul.

Nu se poate conecta la WiFi

WiFi este oprit. Reinitializati WiFi-ul si incercati din nou.

Semnalul WiFi este redus. Mutati robotul intr-o zona cu WiFi mai bun.

Conexiunea WiFi este anormald. Reinitializati WiFi-ul, descdrcati cea mai recenta versiune a aplicatiei
siTncercati din nou.

Nu se poate conecta brusc la WiFi. Este posibil sa existe o eroare la setdrile routerului. Contactati
serviciul clienti Roborock pentru ajutor in depanare.

Robotul se deconecteaza

Verificati daca robotul este conectat la aplicatia Roborock si dacd este intotdeauna n raza de acoperire
a WiFi.

Zgomot in timpul curatarii

Peria principald, peria laterald sau rotile principale pot fi blocate. Opriti robotul si curatati-le.
Roata omnidirectionala poate fi blocatd. Folositi o surubelnitd pentru a o scoate In vederea curatarii.

Performante slabe de curatare
si/sau scurgeri de praf

+ Rezervorul de praf este plin si trebuie golit.
» Filtrul este blocat si trebuie curatat.

Peria principala este incurcatd. Curdtati-o.
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Defectiuni frecvente

Defectiune

Solutie

Curatarea programata nu
functioneaza

Mentineti robotul incdrcat. Curdtarea programata poate incepe numai atunci cand nivelul
bateriei este mai mare de 20%.

Robotul nu reia curatarea
dupd reincarcare

Asigurati-va ca robotul nu este In modul DND. Modul DND impiedica reincarcarea automata.
Daca robotul este plasat manual pe statia de andocare sau trimis la andocare prin apdsarea
butoanelor, acesta nu va putea relua curdtarea.

Incarcare lenta

Atunci cand este utilizat la temperaturi ridicate sau scazute, robotul isi va reduce
automat viteza de incdrcare pentru a prelungi durata de viatd a bateriei.
Contactele de incdrcare sunt murdare. Stergeti-le cu o lavetd moale, uscatd.

Robotul se alimenteaza intotdeauna
cand se afla pe statia de andocare?

Robotul se alimenteaza in timp ce este andocat pentru a mentine performanta bateriei,
dar consumul de energie este extrem de scazut.

Robotul trebuie sa fie incdrcat timp de cel

putin 16 ore pentru primele trei utilizari?

Nu. Bateriile litiu-ion nu au efect de memorie. Robotul poate fi utilizat odata ce este incarcat
complet.

Nu se poate goli automat

Golirea automata este dezactivata. Verificati setarile in aplicatie.

Sacul de praf nu este instalat. Verificati si instalati.

Golirea automata nu va fi declansata dacd robotul se intoarce la statia de andocare fard sa
curete.

Robotul nu se va goli automat dupa revenirea la statia de andocare in modul DND. Ajustati
timpul de curdtare sau perioada DND.

Performante reduse de golire
sau zgomot neobisnuit la golire

Peria principala sau capacul periei principale nu sunt instalate corect. Verificati si puneti
laloc.

Filtrul, conducta de aer, sacul de praf de unica folosinta, orificiul de aspiratie, orificiul de
intrare a aerului sau cosul de praf este blocat. Curatati pentru a inldtura blocajele.

Indicatorul luminos de stare este rosu
constant

Sacul de praf nu este in pozitie. Verificati si puneti la loc.
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Defectiuni frecvente

Defectiune Solutie

Robotul incepe sd rateze anumite locuri « Este posibil ca senzori de muchii sa fie murdari. Curatati-i cu o laveta moale, uscata.

+ Utilizati aplicatia mobila pentru a mari debitul de apa.
Fara apa sau cu apa putina in timpul « Verificati daca este apd in rezervorul de apd si verificati In manual instructiunile despre
spalarii cu mopul modul de instalare corectd a unitatii combinate a cosului de praf si rezervorului de apa,
suportului lavetei pentru mop si lavetei pentru mop.

_ _ + Dupd o schimbare semnificativa a pozitiei, robotul va genera din nou harta. Daca statia de
Robotul nu poate reveni la statia de

. . fncdrcare este prea departe, este posibil sa nu poata reveni pentru reincdrcare si trebuie sa
incarcare cand a fost mutat manual ) . PO
fie asezat manual pe statia de incdrcare.
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